DECISION DU PRESIDENT N°2026.011

VILLE de RODEZ OBIET

CCAS EHPAD BON ACCUEIL
Contrat de maintenance CVC + groupe électrogéne passé
avec la société Electricité Industrielle JP FAUCHE

Le Président du C.C.A.S. de RODEZ,

Vu les articles R123-21, R123-22, R-123-23 du Code de I"Action Sociale et des Familles (CASF) qui régissent le
fonctionnement du Conseil d’administration du CCAS ;

Vu la délibération n°2026.006 du Conseil d’Administration du C.C.A.S. en date du 7 mai 2026 déléguant au
Président, au Vice-Président ou au Vice-Président délégué la charge de gérer, par voie de décisions, les affaires
telles que précisées par les articles du Code de I’Action Sociale et des Familles ci-dessus rappelés ;

Vu le budget de I'exercice en cours ;

DECIDE

Article 1°: De signer, avec la société Electricité Industrielle JP FAUCHE 37 avenue Gambetta
82000 Montauban, un contrat de maintenance de CVC (chauffage, ventilation, climatisation) +
groupe électrogéne de 'EHPAD BON ACCUEIL.

Les montants forfaitaires pour les prestations de maintenance préventive s’élévent a :

-  6448,71 €HT par an pour la maintenance du chauffage, de la ventilation et la
climatisation ;

- 400 € HT par an (hors consommables) pour la maintenance du groupe électrogéne.

Ce contrat est conclu pour une durée d’un an a compter du 1°"aolt 2026 et est renouvelable
3 fois par tacite reconduction.

Les dépenses correspondantes sont inscrites au budget de I'exercice en cours, au compte

61568.
Article 2 : La Directrice du C.C.A.S. est chargée de I'exécution de la présente décision.
Le Président certifie exécutoire la présente délibération Fait a RODEZ, le 9 juin 2026

Bl 2 Le Président

ST 18 JUIN 2028

Le Président du C.C.A.S.,
Pour le Présiden
La Directrice du §.C.A.5.,

™ ARS

aurs : Conformément a l'article R.421-1 du Code de |a Justice Administrative, cette décision peut faire I'objet d'un recours devant le Tribunal Administratif de Toulouse
dans un délai de deux mois, 3 compter de sa publication. Le Tribunal Administratif peut également &tre saisi grace a I'application informatique Télérecours, accessible par le lien:

httofwww taleracours.fr.

Pour toute correspondance, merci d'adresser vos courriers a :
Centre communal d'action sociale - BP 840 - 12000 Rodez www.ville-rodez.fr



Contrat de
Maintenance

Contrat N° 0555872101

Client

EHPAD Bon Accueil

Adresse du site
16 rue Planard
12000 RODEZ

Prestation(s) considérée(s) :
Maintenance CVC + Groupe Electrogéne

Nom et adresse de départ du technicien :
Agence FAUCHE Rodez - 329 rue de la Ferronnerie — 12000 RODEZ
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Entre-les soussigné(e)s :
Dénomination sociale : EHPAD BON ACCUEIL
Forme juridique  FONCT/ON PUBLIQUE TERRITORIALE, au capital de N/A €

Dont le siege social st sis 16 rue Planard 12000 RODEZ

Immatrniculee au RCS de N/A sous le n° SIRET 267 201 073 000 36

Représente(e) par M Stephane MAZARS agissant en sa qualité de Prasident du CCAS de Rodez
Ci-apres dénomme(s) « le Client »

D'une part,
Et

Dénomination sociale : ELECTRICITE INDUSTRIELLE J P FAUCHE Agence AGV Fiottes RODEZ
Forme juridique SAS au capital de 1 376 000 €

Dont le siége social est sis . 37 Avenue Gambetta 82000 Montauban
Immatriculée au RCS de MONTAUBAN sous le n°® SIREN 308 250 570

Domiciliée pour le présent Contrat 4 son agence de Rodezr

Située : 329 Rue de /a Ferronnerie, 12000 RODEZ

Repr=ssniele) par Monsieur JEROME ESCUDIER agissant en sa qualité de Directeur de 'agence AGV
FLOTTES Rodez

Ci-aprés dénommée « le Prestataire », ou « Fauché »

D'autre part,

Ci-aprés dénommées ensemble « Parties » et individuellement x Partie »

Estintervenu le présent contrat de maintenance, ci-apras dénommé « Contrat »
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APRES AVOIR PREALABLEMENT EXPOSE :

Le Client exploite les installations (ci-aprés « Installation ») situees au 16 rue Planard 12000 RODEZ

La Client souhaite confier au Prestataire, société spécialisée la maintenance des &quipements de son
Installation

Chacune des Parties déclare et reconnait avoir regu préalablement a la signature du présent Contrat,
toutes les informations utiles et nécessaires, lul permettant de produire un consentement libre et éclaire
conformément & 'article 1112-1 du Cade civil

En outre. il est rappelé que les dispositions du Contrat ont été librement nggociges entre ies Partias En
conséquence. le Contrat ne sera pas considérg comme un contrat d adhesion. tel que le orvait ['arficle
1110 du Code cwil

LES PARTIES ONT CONVENUES DE CE QUI SUIT :

Le présent Contrat a pour objet de définir les termes et conditions dans lesquelles le Client confie au
Prestataire Ia réalisation, sur son Installation, de la maintanance des Equipements listés a
(ci-aprés « Equipement(s) ») conformément aux dispositions convenues aux
(ci-aprés « Prestation(s) »)

Le Prestataire est chargé des Opérations de maintenance préventive selon les définitions de la norme
AFNOR FD X 60-000 Fonction de Maintenance

1 - Dans le cadre du présent Contrat, les Parties ont convenues de ce qui suit

m Le Prestataire réalise la maintenance préventive des Equipements listés des
présentes conformément aux gammes opératoires de maintenance indiquées des
présentes.

Les visites de maintenance préventive s effectuent a la date définie d'un commun accord avec le Client,
durant les Jours et heures ouvrés (tels que définis ci-apres)

On entend par « Jours et heures ouvrés » les lundis, mardis, mercredis, jeudis et vendredis entre 8h00
et 12h00 st entre 13h30 et 17h30 (hors jours fériés et jours chdmés)

Lorsque le Prestataire reléve, dans le rapport d'intervention. que des travaux ou prestations sont a
prévoir sur les Equipements, le Prestataire établira un devis pour la réalisation des travaux et/ou
prestations

Dans ce demier cas, les travaux et/ou prestations seront réalisés par le Prestataire, aprés réception
d'une commande validant le devis qu'il aura établi.
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l:, Le Prestataire ne réalise pas de maintenance préventive sur les Equipements dans le cadre

du présent Contrat.

- Le Prestatarre s'engage a sffectuer limitativement les Prestations definies dans les gammes
opérataires de maintenance indiquées dans les Conditions Particuliéres du present Cantrat, elles sont
acceptées par les Parlies

Le tableau ci-aprés défini les fréguences de passags minimales des gammes de maintenance par

domaine technique ( = <. = - .

Domaine
technique

Maintenance
courant faibie

Maintenance du
systéme SSI
Maintenance de
moyens de secours

Maintenance CVC

Maintenance de
groupes
électrogénes
Maintenance IRVE

Maintenance
courant fort (BT,
HTA)
Maintenance
Levage

Malintenance
Production Air
comprime

) confiées au Prestataire

J H M B T s A
M

Intrusion

Contrdie d acces
Vidéosurveillance

Désenfumnage,

Portes coupe-feu

Climatisation

Production ECS X
Chauffage X
Aérothermes

CTA

VMC Maintenance Bisannuelle

Montes Charges

Tables Elévatrices
Ponts Roulants

Retenu par le
Client

Oul Non
Oul Non
Ou Non
Ou  : Non
Oul Non
Oui Non
Qui Non
Oui Non
Oui Non
Oui Non
Oui Non
Oui Non
Oui Non
Oui Non
Qui Non
Oui Non
Ou Non
Qui ~ Non
Oui = Non
Qui Non
Oui ~ Non

Fréquences de maintenance : J : Journalier - H : Hebdo — M~ Mensuel — BM : Bimestriel -
T: Trimestriel - S : Semestrial — A : Annuel

Le Prestataire réalisera les Prestations suivantes au titre de la maintenance corrective
dans le cadre du présent Contrat !
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| as interventions de dépannages sur appel téléphonique, pendant les heures ouvrables

aux-ii [asant |abjgt o ung factursucn comolameantairs

separee

Les travaux correctifs ou modificatifs

Les interventions avec I'assistance d'un « constructeur »

La fourniture de pieces de rechange

\ntervention hors Jours et heures ouvres (option astreinte) ces interventions feront F'objet
d'une facturation complémentaire

Les Prestations réalisées au litre de 'a mantenance corrective seront reglées -

apo

Si non, les Prestations réalisées au titre de la maintenance corrective serant réalisées sur demands du
Client, aprés acceptation préalable du devis du Prestataire

En cas de survenance d'un dysfonctionnement d'un ou plusieurs équipements le Client pourra
contacter le Prestataire par téiéphone (2 05 65 61 40 40) dans les conditions suivantes

- (a) durant les Jours et heures ouvrés, en précisant le numéro du Contrat ;

- (b) En dehors des Jours &t heures ouvrés (en cas de souscription de I'astreinte ci-dessus), en
précisant a son interlocuteur l'identifiant qur lui sera communiqué par le Prestataire 2 la date

d'effet du Contrat.

Les interventions de maintenance corrective pourront se dérouler :
(a) Durant les Jours at heures ouvres :
(b) En dehors des Jours et heures ouvrés, sile Client souscrit 'option astreinte ci-dessus

Les heures indiqu2es ci-dessus serant comptées :
- Par rapport aux Jours ot heures ouvrés en l'absence de souscription de lastreinte du

Prestataire

- En heures non ouvrées an cas de souscription de 'astreinte du Prestataire.

Le Prastataire ne réalisera pas de Prestations de maintenance corractiva dans le cadre du
présent Contrat. Toute intervention corrective sera réalisee en dehors du present Contrat, sur
demande du Client et aprés acceptation préalable du devis du Prestataire.

Type et catégorie d’établissement de I'Installation : EHPAD

Emplacamant Disignation des Equlieimznts

Chauffere Chaudieres

Chaufferie Bruleurs

Chaufferie Automate

Chaufferie Vannes motorisées 2 voies
Chaudiéres

Chaufferie Pompe Circuit Radiateur

Administration

Chaufferie Vanne 3 Voies Circuit Radiateur

Administration
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Enlansmnt

~

Chaufferie

Chaufferie
Chaufferie

Chaufferie

Chaufferie
Chaufferie
Chaufferie
Chaufferie
Chaufferie
Chaufferie
Chaufferie

Chaufferie
Chaufferie

Chaufferie
QUAI DE
LIVRAISON
QUAIDE
LIVRAISON
QUAIDE
LIVRAISON
Cuisine
Cuisine

Cuisine
Toiture

Toiture
Taiture
Taiture

SALLE
RESTAURANT
Bureau Direction
Bureau
Administratif
Infirmerie
Accueil

Entrée

Salle Animation
Extérieur
Lingerie

Linge Sale
Split Accueil
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Pomge Tiicuit Radiateur Nord Est
Vanpe 3 Voies Circuit Radiateur
Nord Est

Pompe Circuit Radiateur Sud-Quest
Vanne 3 Voies Circuit Radiateur
Sud-Ouest

Pompe Circuit BALNEO +
Echangeur ECS

Armoire électrique

Vase d'expansion

Disconnecteur Appaint Chaufferie
Disconnecteur Appaint Général EF
BALLON ECS Production ECS
ECHANGEUR Production ECS
POMPE Simple Charge ballon
Production ECS

FOMPE BOUCLAGE Production
ECS

POMPE BOUCLAGE ECS Mitigés
Production ECS

VANNE Mitigeuse Production ECS
CTA AN Cuisine

Batterie Chaude + V3V CTA AN
Cuisine
Ventilateur CTA AN Cuisine

CTA Lingerie / Buanderie

Batterie Chaude + V3V CTA Lingerie

/ Buanderie

Ventilateur CTA Lingerie / Buanderie

CTA AN Salle Polyvalente +
Restaurant

Batterie Chaude + V3V CTA AN
Salle Palyvalente + Restaurant
Ventilateur CTA AN Salle
Polyvalente + Restaurant

UNITE EXTERIEURE SALLE
RESTAURANT

UNITE INTERIEURE Piafonniére

UNITE INTERIEURE Plafonniére
UNITE INTERIEURE Plafonniére

UNITE INTERIEURE Plafonniére
UNITE INTERIEURE Plafonniére
UNITE INTERIEURE Plafonniére
Ventilos Convecteurs

Unité Extérieure Bi Split terrasse
salle animation

Unité intérieure murale

Unité intérieure murale

UNITE EXTERIEURE (sous-sol)
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Margue st réferere

WILO

GITRAL 500 L
SOCLA BA
SOCLA BA 4760
LACAZE 2000L
LACAZE G 11 32
GRUNDFOS

GRUNDFOS

GRUNDFOS

France AIR

DAIKIN RXYQ8T7Y1B8 /
R410A 12,4 KG
DAIKIN

DAIKIN
DAIKIN

DAIKIN
DAIKIN
DAIKIN

DAIKIN 3MXFE8A2V1B9 R32/
2kg /1,35 ToEq CO2

DAIKIN RZQG71L8Y1B R410A
2,9KG
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Siplacemant

SALLE UNITE
Alzheimer
SALLE UNITE
Alzheimer
Toiture
Couloir
Combles
Taiture
Toiture
Toiture
Laverie
Sous-sol
Chaufferie
Ensemble du
Batiment
Local GE

Disionation d25 Squipametits

UNITE EXTERIEURE Toiture non
secunsee

UNITE INTERIEURE SALLE UNITE
Alzheimer

VMC

Armaire électrique Alim CTA DF
VMC

vMC

Tourelle d'extraction cuisine
Tourelle d'extraction buanderie
Evaporateur

Centrale Froid Laverie
Adoucisseur

Bouches VMC

Groupe Electrogéne

Margue et referetica

SUR TOIT NOM SECURISE

SUR TOIT NON SECURISE

FRIGABOHN
Unité Hermétique
Cillit RUBIS CHRONO

110 kVA

RN R ) i I

ens

Le client s'engage a fournir au Prestataire tous les moyens nécessaires A I'accés aux locaux
techriques et aux parties communes (passes, badges. clés, codes d'acces etc ) afin de permetire la
réalisation des apérations de maintenance

Le client garantit que ces accés seront fournis dans des conditions assurant la sécurité du
Prestataire. notamment an veillant 4 ce que les locaux soient accessibles, éclairés et exempts de
risques immédiats
En cas d'absence de moyens d'accés ou de conditions de sécurité insuffisantes entrainant
lmpossibilita d'intervenir, 1a responsabilité du Prestataire ne pourra étre engagée et une intervention
reprogrammée pourra étre facturée

Le présent Contrat ne comprend pas |a réalisation par le Prestataire des prestations suivantes
Tout équipement situé en dehors du périmétre listé ci-dessus

Dans le cadre des Prestations de maintenance préventive, le Prestataire ne faumit aucun

consommable

Dans le cadre des Prestations de maintenance préventive, le Prestataire fournit les
consommables suivants

A N R N Y
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Accessoires de cablage
Produits d’entretien
Courroies

Filtres de tratement d'air CTA + Ventilos Convecteurs
Produit désinfection ballon ECS
1 joint trou d’homme bailon ECS
1 jeu d'Electrode + sonde ionisation chaudiére
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En revanche, le remplacement des pidces ou composants

Sera directement facturé au Client si i@ montant total (des fournitures) par interventon na

dépasse pas 100 euros HT

Se fera aprés acceptation d'un devis présenté au client au-dela de ce Montant

La fourniture des filtres et consommables pour la maintenance du Groupe Electrogéne n'est

pas comprise au contrat at sera soumise a3 une facturation complémentaire

Tarif 2026
FOURNITURE DE FILTRES ET CONSOMMABLES

Consommable Tarif Unitaire HT
1 Fitre 2 air  AH1107 10808 €
1 Filtre & gasoil F5319838 23.00 €
1 Filtre huile  LF3307 2793 €
14 L d'hulle ELF super performance 15%v40 332€
Liquide de refraidissement 2.50 € le litre

Les prix du Prestataire ssront facturés avec la TV A incluse, suvant le taux applicable au jour de la

facturation

Le montant forfaitaire pour les Prestations de maintenance préventive est de
6848.71
il

esigEtton du typa de maintenanca: Mantant AT anauz! forfaitairs

Maintznancs CVC 8448.71 Euros HT /an

Maintenance Groupe Electrogéne 400 Euros HT / an
(hors consommables)

Ratenis par la Clignt

Le Prestataire facturera au Client chacune de ses interventions sur la base du tarif horaire HT et du

forfait déplacement indiqué ci-aprés :
Main d'ceuvre CVC
Durant les Jours et heures ouvrés (de 7h00 a 17h30)

Les samedis ou hors horaires de la semaine
De 17h30 4 21hQ0
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De 21h00 & 07h00

Les dimanches jours fériés et chdmés
De 00h00 & 24h00

Frais de déplacament (uniquement pour les interventions durant les Jours et Heures ouvrés)
Forfait par déplacement (A/R) heures de Main d'ceuvre de déplacement par
technicien aux taux horaires comme défini ci-dessus
Main d'eeuvre HORS CVC :
Main d'eeuvre Technicien Hautement quafifié :
Du lundi au samedi
De 8h00 a 13h0Q

De 18h00 a 22h00
De 22h00 a 08h00

Las dimanches, jours fériés et chomés
De 00hQO & 24h00

Frais de déplacement (uniguement pour les interventions durant les Jours et Heures ouvrés)
Forfait kilométrique technicien

Frais de Repas :

Main d'ceuvre Intervention Technicien Diéséliste :
Du lundi au samedi
De 8h00 a 18h00 ;

De 18h00 & 22h00 -
De 22h00 a 08h00 .

Les dimanches, jours fériés et chémés
De 00h00 & 24h00

Frais de déplacement inclus dans le taux horaire

Frais de Repas :
Pension Compléte :
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Les prix de la maintenance préventive et corrective ndiqués ne
comprennent pas fe colt des piéces de rechange

Les Parties ont cur
jaint en annexe 2 des

2nues Je définir un bordereau de prix unitaires pour des piéces de rechange
=sanias

Las montants imdigues au bordereau de prix unitaires sont fixes pour la premiére année qui suit '3 Jate
d=ffet lu prasent Conirat Pour les années ultérieures. il sera appliqué la formule de révision ndiques
aux< Canditions Ganaralas

Les piéces de rechange utilisées par le Przsialaie dans le cadre de ses Prestations seront facturées a
la signature du rapport d'intervention de 1a Prastation correspondante.

Les Parizs nont oas scuhaité définir un bordereau de prix unitaires pour les piéces de rachanges.
L= codt des pizeas da rechangs utilisée(s) par le Prestalaire durant une Prestations sera factua= au
Clizrit 20 sus de 'a Prastation

Les prix sont révisables conformément 2

Oui Non
Selon [a périodicité suivante annuellement & Ia date anniversaire du contrat

Les termes de facturation du Contrat sont les suivants : 25 % payable par virement a la prise d'effet du
Contrat, puis 25 % chaque trimestres.

Le deélai de paiement est de 30 jours net a émission de la facture.

Les prix sont révisables selon la formule de révision fixée aux Conditions Générales de Maintenance

Le Prestataire envoie ses factures a I'adresse suivante ; Entreprise - Page d'accuail - Portail Chorus

Contact comptable pour envoi courriel de la facturation : compta@ehpadbonaccueil fr

Le présent Contrat prend effet 4 campter du

__| 1er jour du mais suivant la date de la derniére signature par les deux Parties
-/ 01 acnt 2026 ‘

Le présent Contrat ast établi pour une durée d'une année a compter de sa date de prise d'effet.
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If est renouvelable ansuite d'année an annae par tacite reconduction a charge pour celle des Parties
qui voudrait ie farre cesser a l'expiration d'une période d'un an. de prévenir | autre Partie trois mois
avant la date d'anniversaire du Contrat, par courrier recommandé avec accusé de réception

Le grésent Contral est &tabli pour une durée ferme et définitive 4 compter de sa date de prise d'effet
pour une durée de

1 année renouveiable 3 fois
3 années
5 années

Autre

Font partie intégrante du présent Contrat les annexes suivantes, pour chacune des Prestations dg

mainlepanca definies aux gresentes Condibons Parlicuigrss

e s S e e

+ Annexe | — Les gammes de maintenance

Fait a Rodez, le 04 Mars 2026

En deux exemplaires originaux paraphés a chaque page et signés ci-contre par

Le Prestataire Pour accord, le Client
Saciété : FAUCHE Sociéte Ehpad Ban Accueil
Représentée par Jérdme ESCUDIER Représantée par M Claude CORCEIRQ
En sa qualité de : Directeur d'Agence En sa qualité de : Chef d'établissement
Signature Signature (precedes de la mention « lu 2t 3p0rouve »)
Cachet de l'entreprise Cachet de 'entraprise
SJf-elah ne o IaRALS

La ").»es.cl enF do coAs

R
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Actoims simplos néonssanms 4 Moxplodation du bien

Actions smoles D ndcsteil dos srotidie
AT

Actions qui necessitimt des procéduras complenes
ovou du maténel dont La Misa ¢ Uve ast camplexe

Actions qui wTiggquent fa maiie J'una 1ochaque ou
recinoioga ¢f / ou du matdrkl spéaiqua

—— Opdraions dont }as procodures mphcuent un Savorr.

;i a0 qui fon1 2peal 2 des techreques ou |
b £ des ol /oudes
SCUDEIMENTY de ubers adusiney

—

Certaines Opérations nécessitent une mise hors tension de I'équipement et une consignation
de I'installation

Le Client doit prendre toutes ses dispositions pour l'arrét et la remise en service d'équipement
tel que : autocom, alarme. informatique. etc ., lors de la coupure d'énergie
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» Armoires Electriques

ACTIONS DE MAINTENANCE 1 visite annuelle
v Neltoyage des armoires + resserrage des bornes &lectriques

~ Ventilos Convecteurs

ACTIONS DE MAINTENANCE : 1 visite annuelle
v Dépoussiérage carrosserie + Ventilateur + Batterie

v Contrdle réguiation + passage des vitesses
v Nettoyage ou remplacement des filtres (Filtres fournis dans le cadre de cette offre)

- Climatisations

ACTIONS DE MAINTENANCE 1 visite annuelle
Unités intérieures :
v Nettoyage avec un liquide anti-bactérien des évaporateurs
Nettoyage Filtres des unités intérieures
Contrdle et nettoyage ecaoulement des condensats
Vérfication des connexions électriques
Controle fonctionnement télécommandes
Contrdle des températures de fonctionnement
Contrdle d'étanchéité des fluides frigorigénes a l'aide d'un détecteur de fuite selon la
réglementation en vigueur et édition d'un CERFA

LR N NS

Unités Extérieures :

Nettoyage général (condenseurs, hélices, carrosseries)

Vérification des connexions électriques

Contrdle des températures de fonctionnement

Contréle d'étanchéité des fluides frigongénes a l'aide d'un détecteur de fuite selon la
réglementation en vigueur et &dition d'un CERFA

LORNEN

<

~ Production Froid Laverie

ACTIONS DE MAINTENANCE 1 visite annuslle
Evaporateur :
v Nettoyage avec un liquide anti-bactérien de I'évaporateur
Contrdle et nettoyage écoulement des condensats
Vérification des connexions électriques
Contréle fonctionnement régulation
Controle des températures de fonctionnement
Contrdle d'étanchéité des fluides frigorigénes a l'aide d'un détecteur de fuite selon la
réglementation en vigueur et édition d'un CERFA

AN N

Centrale Froid :
v Nettoyage général (condenseurs, hélices. carmosseries)
v Vérification des connexions électrigues
v Contrdle des températures de fonctionnement
v Contrdle d'étanchéité des fuides frigorigénes 4 I'aide d'un détecteur de fuite selon la
réglementation en vigueur et édition d'un CERFA

-~ CHAUFFERIE !
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ACTIONS DE MAINTENANCE 4 visites annuelles

CHAUDIERE
¥ Contrdle et ramonage des surfaces de chauffe
Cantrile état des réfractarres et de I'stanchéite des portes at trappes de visites
Varifization du réglage des aguastats
Veérification du plein en eau de f'installation
Contréle vacuité évacuation des fumees
Nettoyage carneau
Controle état et manceuvre des vannes
Contrdle dzbit 2( des sondes de températures départ/retour
Controle évasuation candensats et état neutralisant bac récuperation
Contrile T'C enirza / sortie 4'Eau
Contrale fonctionnement aquastat
Contrdle et assai des sécurités

A N N Y U U S R S

BRULEUR
v Contrdle général bruleur
Mattoyage gicleur, cellules et électrodes, dispositif d'allumage
Venfication prassions alimentation gaz
Vénfication passage des allures ou madulation bruleur
Essais des sécurités (minigaz / maxigaz / débit d'air. thermocouple stc )
Vérification + nettoyage des volets gaz
Veérification étanchéité tuyauterie gaz
Dépoussiérage ventilateur
Controle alimentation électrique + resserrage des connexions si nécessaire
Contréles combustions timestriels - taux de CO, CO2, 02, rendement, etc

AN S N Y R Y

Vase d’Expansion :
v Contréle annuel pression du vase et ragonilage si nécessaire

Pompes de Circulation :
7 Dépoussiérage des pompes
Contrdle des connections électriques ot resserrage des bornes si nécessaire
Contrdle Etanchéité des pompes (garmiture + accouplement)
Contréle intensité
Contréle permutation des pompes automatique ou inversion des pompes mensuellement

A RN

Circuits régulés :
v Contréle fonctionnement des vannes 3 voies
v Contrdle fonchionnemsnt régulation (cohérence T°C Départ / Consigne)
¥ Contrdle Fonctionnement des Sondes

Réseau Hydraulique
¥ Contréle absence de fuites
v Manoeuvre annuelle de toutes les vannes

Production ECS : maintenance Bimestrielle et Annuelie
Bimestriellement ;
v Contrale absance de fuites sur le ballon + Schangsur
v Controle &change sur ['Schangeur (le detarirage de I'achangeur n'est pas compris au contrat.
Ce datartraga sa fara s'il y a une perte de parfarmance de I'échangeur, ca qui peut étre tous
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Jes ans dans le cas d'une eau rés dure ou tous les 5 ans sur une aau bien conditionnée, un
devis compiémentaire vous sera proposé}

v Contrdle T°C ballon (stockage. sortie) + départ mitige + retour boucles
v Contrdle fonctionnement Vanne Mitigeuse ECS
v Chasse Ballon ECS

Annuellement :

v Désinfection et détartrage Ballon ECS (ta fourniture et le remplacement du joint trou d'hemme
ast compris dans cette offre + fourniture du bactencile).

v Le ballon sera nettoyé sur une journge d'intervantion Cela impligue une coupurs de

v Production ECS de 10 h a 16h Remise en chauffe des ballons vers 16H

v Contrdle Anade et remplacement si nécessaire (fourniture non comprise au contrat car pas de
remplacement

Automate WIT
v/ Controle fonctionnement automate, cohsrence des T°C releves
v Contrdle batterie st remplacement si nécessaire (fourniture non comprise au contrat car pas
de remplacement systématique)

Disconnecteurs
v Contrdle annuel réglementaire par un prestataire habilite

Adoucisseur
Bimestriellernent :
v Contrdle Fonctionnement Adoucisseur (Mesure Dureté de 'eau en Amont et Aval de

I'adoucisseur, test cycle de régenération)

Annuellement :
v Contréle du programmateur st passage des cycles
Régiage des cycles.
Démontage _ graissage si nécessaire des joints de friction at piston de passage des cycles
Démontage &t nettoyage des gicleurs si nécessaire
Contréle aspiration saumure et renvai d'eau bac a sel.
Réglage du flotteur de sécurits
Désinfaction 1 fois/an des resines de I'adoucisseur conformément & la réglemen tation
Réglage de la vanne de cépage type OVENTROP si existante
Rédaction sur place ou envoi d'un rapport d'intervention

AN N O T RN

Centrale de Traitement d'Air :

ACTIONS DE MAINTENANCE : 1 visite annuelle

BATTERIE
v Contrdle des températures entrée / sortie
v Controle encrassement batterie et nettoyage si necessairs
7 Contréle et nettoyage si nécessaire du bac de condensats

VENTILATEUR
v Contréle tension at usure des courroies (sl y a lieu) -> la fourniture des courroies est
comprise dans notre offre

v Vérification de ['alimentation électrique
7 Veérification des débits d'air
v Contrdle de la température des paliers
v Graissage des paliers (s'il y a lieu)
7 Contrdle d'alignement des poulies
v Dépoussiérage de la turbine
FILTRE
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v Contrdle encrassement filtre (nettoyage ou remplacement si nécessaire) -> La foumniture des
filtres est comprise dans notre offre de prix

DIVERS
v Contrdle des asservissements et de la régulation
v Contrdle registres et valets d'air
¥ Contrdle du thermostat antigel

Groupe Electrogéne :
v ACTIONS DE MAINTENANCE : 1 visite annuelle

A. VERIFICATION DU GROUPE A L'ARRET

v Contréle visuel de I'ensemble

v Moteur
> Vidange et remplissage d'huile
o Graissage divers
o Ressarrage des boulons de fixation des accessoires
o Controle de 'état des durites et des colliers de serrage

o Nettoyage
v Alternateur : resserrage des bomes
v Batteries :

o Contrdle des niveaux d'électrolyte et complément éventuel
o Relevé des densités
o Nettoyage et resserrage des bomes
v Refroidissement
o Contrdle visuel du faisceau du radiateur
¢ Contrdle du remplissage
o Contrdle de I'état des durites et colliers de serrage + courroies
o Nettoyage
v Armoires
o Veérification de I'état général dépoussiérage
o Veérification du serrage des bornes
o Vérification et remplacement éventuel des fusibles et lampes de signalisation
v Combustible :
o Vaérification des accessoires (pompes, niveaux)
o Contrdle de I'état des durites et colliers de serrage
o Contrdle d'étanchéité

e
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B. VERIFICATION DU GROUPE EN FONCTIONNEMENT

Cantrdle du démarrage (manual - automatique}

Essal de prise en charge manueils, automatique at sur pasition essal et contrdle des
régulations de vitesse et de tension

Vérification de I'étanchéité du circuit de refraidissement et de I'échappement

Contréle visuel des vibrations

Veérification du fonctionnement des ventilations

Contréle des securités n'arrétant pas le moteur

Arrét du moteur par essai des sécurités (sans charge)

Réglages et remplacement du matériel défectueux par prélévement sur le stack constitué sur
place

Le contrdle niveau bas de la nournce

Les essais en charge sur I'installation aux jours ouvrés avec votre autorisation et votre
technicien

L N N T Y

«

C-CONTROLE DIVERS

v Huile de moteur effectuer la vidange

v Filtre huile moteur 4 remplacer conjointement 4 la vidange de ['huile moteur

v Filtre 2 combustible remplace la cartouche du ou des filtres

v Systéme d'échappements a contrdler, vérification s1 drainage bouche

7 Contréler e circuit et la pompe du liquide de refroidissement pour le liguide de refroidissement
si nécessaire : vidanger, rincer le circuit et faire remplissage

v Refroidisseur du liguide contréler si I'exténeure des éléments du refroidisseur sont
encrassés

¥ Refroidissement d'air de suralimentation

v Pompes de combuslibles a contrdler

v Filtre & air remplacer les cartouches du filtre

v Démarreur : contrdler I'état (contrdle visuel)

v Suspension motrice : contraler si les vis de fixalion sont bien serrées

v Contrdler I'état des logement élastiques

v" Controler le jeu des tampons

v Contrdler I'état des accouplement {contréle visuel)

v Cablage des moteurs : contrdle des connexions

v Dispositif de surveillance contréler le fonctionnement des apparails de surveillance

v Effsctuer ensemble de la maintenance et tous les contréles mécanigues nécessatres, si des
actions exceptionnelles sont nécessaires, elles feront I'objet de devis de realisation (ex
remplacement injecteur); le prestataire en sa qualité de professionnel aura un devis de consail
pour assurer le bon fonctionnement des groupes électragénes dans leur fonctionnement
global

v Amartisseur de vibration : controler, remplacer si nécessaire

v Controler le turbo compresseur

v Controler les conduites d'arrivée d'air

v Contrdler la cellule normal/secours et essais fonctionnemeant

v Contrdler la communication entre les divers organes de gestion

¥ Contrile des batterias, niveaux d électrolyte avec complément éventuel, relevé des densités
ot resserrage des bornes

v Controle et vérification générale de I'ensemble de I'installation, essai de démarrage

v Contrdles des sécurités et renvoie d'alarme elc.

v Controie du systéme complet d'approvisionnement en combustible

v Controle et essais des coffres d'installation
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[afimitions . N /'jr' té [DH2]: A supprimer et clarifler dans le texte
Les mots qui figurent dans ies présentes Conditions Générales ou les Conditions Particuliéres ont taujou dirertement

dans le texte le sens correspondant a leur définition ci-dessous

Designe 2 contral d'assuranoe sausent par e Chant gui permattant la couvariura des mactings af fou d'sutres
squipameants de praduction pendant leur asplotation ainsi que des couts ligs a I'sndommagament Ju |a casse
desdils 2quipemants

Designe les conditons gensrales aopicanies a tout contral dg mantenance

Designe les conditions particulisras du coniral de majitsnance signeas antra la Prasialsivs 2 12 Client 2t leurs
annaxes Ellas viennent pracisel les Canditions d'ax3cution du contral da maintenanss

Designe le contrat de mainienanca constitue des présentes Conditions Gangrales st de ses annexas, des
Conditions Paniculigres 2t de ses annexas, ains| que tout avanant, L2 Contrat annule 2t ramplace | snssmbls
des communications antensuras, scrtas ou orales transmises au achangses enfre ies Parias avant fa
signatura du Contrat

Designe 'anszmble des apparels imachinasi sysiemas ae ['Installation faizant (objet de la Prestaton e
maintenanca. telle gue dafine dans les Condihoans Particuberss.

Dasigna I'snsemele du patrmowie soncame par la Prestation de maintenarca 2l gulinventonz dans les
Canditions Particuliéres.

O=signz la personne morale ou physique avec laqualle & Prastataire 2 conclu le pressnt Contral de
maintenance =t definie dans les Caondilions Particuligras

& Prastataire 20 Fauche

Designe la societd qu 3 souscnt le présent Contrat de mantenance avec l2 Clent

Designe respectivemant ou canjoiniament, 12 Cliem aliou le Prasiataira
MLy

Designe I'ensemble des activites destinges 3 maintanir ou a refablir 'Ins@allation dans un 2tat ou dans des
conditons dannées de strst2 ds fonctionnameant. pour accomplir son senvce dans le raspact de |'sbligation
dz moyen du Prastalaire

Maintsnancs correctiva
Designe la manienance eaffectues apres defallance ds [insaliaton podr w permettr2 au moins

provispirament. d accomplira rouveau (2 ssrvice attendu dars les conditions corvenues: |l s'agit d'actions da
maintenance supplémantaires dont le coll n'est pas gravid dans la maintenancs préventive.
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Désigne un entretien planifié et réalisé suivant une gamme prédéfinie
Désigne I'ensemble des tiches et services visés aux Conditions Particuliéres.

Désigne l'obligation pour une Partie au présent Cantrat de Maintenance, Tiers, de répondre de tout dommage
el/ou pr&judice soit & raison d'une Inexécution ou d'un retard dans l'exécution de ses obligations contractuelles
conformément a I'article 1231-1 du code civil, soit pour toutes autres situations conformement a l'article 1240
du code civil.

Désigne toute tache élémentaire de maintenance prévue dans les Prestations.
Désigne toute personne autre que le Client ou le Prestataire

Désigne tous les jours de la semaine, & I'exception du jour de repos hebdomadaire (dimanche) st des jours
féries légaux et habituellement non travaillés chez le Prestataire

Désigne les jours travaillés chez le Prestataire, soit du lundi au vendredi
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L de praciser les conditions dans lesquellss la
realisee par e Prestatare Elles sont applicables
it :rt: -=ptass par |z Client, sous quelque forme que ce

L=s prasentes Co
Prastaticn de Man requise par g Clen
a tout Tontrat de Mamtenance dés qu siles
soit, y compris tacitement

Elles sont complétées par les Conditions Particuliéres qui précisent les conditions technigues,
commerciales at administratives de I'axécution du Contrat de maintenance.

Le Contrat est constitué par ordre croissant de priorité
Les Conditions Particuliéres =t ses annexes et avenants,
Las Conditions Générales et ses annaxes

En cas de contradiction zntre les présentes Conditions Générales st fes Conditions Particulieres, les
dermieres prévalent

Les Prestations souscrites par le Client sont détaillées dans les Conditions Particuliéres
Le Client reconnait que le contenu des Prestations répond 4 ses besoins.
Toute prestation supplémentaire fera 'objet d'un devis accepté par le Client.

Le Prestataire affirme disposer des compétences et des moyens afin de réaliser les Prestations
requises aux conditions du présent Contrat, conformément a ses engagements définis dans sa
Charte « Engagements de service » jointe en annexe 2

Les Prestations exclues du present Contrat sont notamment

La fourniture et le remplacement des consommables et/ou piéces de rechange, A I'exception de
ceux définis dans les Conditions Particuliéres

Les colts associés & la remise en tat 4e I'nstallation, découlant d’un non-respect des consignes
d'exploitation, ou résultant d'un Jnrdnr-age affactué par le Client ou un Tiers, des actes de
malveillance (sabotage, émeutes, gréves, guerre, vol), et plus généralsment tous les cas de
force majeures ou circonstances assimilées, les sinistres tels que notamment incendie,
inondation, foudre. court-circuit extérieur, la modification des conditions d'environnement
mitiales ou mauvaises conditions d'environnement, ou toute autre cause extérieure au
Prestataire, sans que cette liste soit exhaustive.

Les travaux rendus obligatoires par I'évolution de la réglementation an vigueur.

Les frais et travaux de remise en état de I'installation 4 la suite d'incidents di & une fausse
manceuvre, panne ou mauvais fonctionnement, mauvaise utilisation du Client, ou d'un Tiers des
conditions d'utilisation non conformes aux recommandations du fabricant, fournissevr, installateur
ou du Prestataire,

Les frais et travaux induits par une détérioration des Equipements di 4 la négligence du Client ou
de ses préposés, ou d'un Tiers, et d'une maniére générale en cas de mauvais &tat des locaux
d'Installation, modification de ces locaux, humidité excessive permanente ou accidentelle

Les réparations consecutives a la défectuosité des biens et Installations du Client, notamment en
lieu avec un défaut de conception, de montage, de mise en service, d'axploitation, d'entretien ou
vices cachés des batiments, maténels ou Installations.

Et d'une maniére générale, tous les travaux et prestations qui ne sont pas explicitement spécifies
dans le Contrat

—
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Le Prestataire ne sera pas tenu rasponsable des dommages ou des défaillancaes de I'Installation
découlant des situations mentionnées ci-dessus

Les prestations susmentionnées pourront étre proposées par le Prestataire sous forme de davis, &
condition qu'une demande préalable soit farmulée par le Client Ces prestations feront l'objet d'une
commande distincte et d'une facturalion séparée

Le Contrat prend effet 4 la date mentionnée dans les Conditions Particuliéres ou, & défaut au premier
jour du mois suivant la date de signature du Contrat et pour une période initiale précis¢e dans les
Conditions Particuliéres

Il sera renouvelé dans les conditions définies dans les Condilions Particulieres

Article 4.1 = Conditions de paiement

Les prix des Prestations sont définis aux Conditions Particuliéres et s'entendent toutes taxes
comprises (TTC). sauf disposition spécifique contraire mentionnée dans le présent Contrat

Les taxes appliquées seront cefles en vigueur au jour de la facturation

En cas d'éligibilité des Prestations aux dispositions de I'article 283 2 nonies du Code Général des
impots (CGI), les factures émises par le Prestataire porteront la mention suivante « Autoliquidation
de la TVA conformément aux dispositions de I'Article 283.2 nonies du CG! TVA due par le preneur »
Dans cette hypothése, e Client sera exclusivement responsable de I'autoliquidation de la TVA auprés
de I'administration fiscale compétente. Le Client s'2angage egalement, en cas de requalification par
Padministration fiscale du traitement applicable, a régulariser la situation en acquittant la TVA que le
Prestataire pourrait étra tenu de lui facturer uitérieurement. en complément du montant initial des
factures.

Les prix sont établis en prenant compte des sujétions techniques normalement prévisibles et la
conformité a la réglementation en vigueur & (a signature du Contrat.

Le montant et la périodicité de la redevance sont précisés aux Conditions Particutiéres

Les modalités de facturation, 4 défaut de préaision dans les Conditions Particuliéres, seront a terme
a échoir et payables a 30 jours date de facture

Article 4.2 = Reévision de prix

Sauf stipulations contraires dans les Conditions Particuliéres, les prix mentionnés seront révisés, a
la date d'anniversaire du Contrat selon ta formule suivante :

La redevance de la maintenance préventive et corrective est révisable chaque année a fa
date anniversaire du contrat par application de la formule ci-aprés :

P=P, x [0,8x (ICHT-IME'/ ICHT-IME®} + 0.2 x (FSD2/FSD2’)]

P = Prix actualisé
Pa = Prix nitial 2 la date du Contrat
ICHTIME+ = Valeur connue de l'indice du codt horaire du travail, tous salariés charges salanales

comprises, publié par 'INSEE a la date de révision annuelle

£
Version 1/04/2025— Page 22 sur 39 Paraphes J M



ICHTIME: = Valeur connue de f'indice du codt horaire du travail tous salariés charges salariales
comprises, publié par 'INSEE 4 la date de la signatura du Contrat

FSO: = Valeur cannue de l'indice des frais el services divers {(deuxiéme modéle proposé en
remplacement des indices PSDB C 2t T), publié par IINSEE 4 la date de révision annuelle.

FSD- = Valeur ccnnue de l'indice des frais et services divers (deuxiéme maodéle prapasé en
remplacement des indices PSDB, C et T), pubiié par 'INSEE & la date de signature du Contrat

Dans le cas ol le Contrat ferait référence a un bordereau de pnx unitaires, le prix sera révisable
chaque année 4 la date d’'anniversaire par application de la formule ci-aprés

P =Pg * BT XX/ BTXXo

P = Nouveau prix révisa

Py = Pnx de base & la date ds prise d'effel du Centrat

8T XX = Indice BT XX publié par le Ministére de 'Equipement. publié a la date de la révision

BT XX» = Indice BT X publié par le Ministére de I'Equipement, publié a la date de signature du
Contrat, soit l'indice i

Le chaix de lindice sera effectué en fonction de I'activité des Prestations

+  Prestations de maintenance sur des Equipements CVC : BT 40

» Prestations de maintenance sur des Equipements &lectriques BT 47

« Prestations de maintenance Multitechnique BT 01

A défaut de précision dans les Conditions Particuliéres, l'indice applicable sera le BT01

Dans le cas ou I'un des indices précités viendrait 4 cesser d'étre publiés ou si le jeu des formules

divergeait notablement de I'évalution des colts réels, le Prestataire appliquera les nouveaux indices
préconisés par les autortdés compétentes

Article 4.3 = Intéréts de retard

Toul retard de paiement entrainera de plein droit, 'exigibilité immédiate de toutes sommes dues
augmentée des frais de recouvrement, intéréts de retard sur les sommes dues, @ compter du jour
suivant 'échéance de |a facture.

Ces intéréts de retard sont fixés a trois fois le taux d'intérdt légal en vigueur, conformément a l'article
L 441-10 du Cade de commerce, et sont calculés & partir de la date d'échéance jusqu'a la date
effective de paiement

En cas de paiement partiel, le montant versé est d'abord imputé sur les intéréts de retard, le solde
restant assujetti a des intéréts jusqu'a ce que la lotalité des sommes dues soit réglge

En complément des dispositions précédentes, dans I'éventualité ou le Client ne procéde pas au
reglement des sommes dues dans un délal de quinze {15) jours aprés réception d'une mise en
demeure envoyée par lettre recommandée avec demande d'avis de réception, it sera considéré en
situation de déchéance du terme Cette situation rendra immédiatement exigible l'intégralité du solde
restant dd au titre du prix convenu entre les Parties

Dans une telle circonstance, le Prestataire se verra octroyer le droi d'agir, sans qu'une autre
formalité soit necessaire, de I'une ou l'autre des maniéres suivantes :

(1) suspendre l'exécution de ses obligations contractuelles, interdisant ainsi au Client de confier
l'exécution de ces obligations & lu-méme ou a un Tiers,
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(i) résilier le présent Contrat conformément aux stipuiations de - et entamer vis-a-vis du
Client, toutes poursuites de droit commun pour obtenir le remboursement des sormmes, intéréts de
retard compris, qui lui seront dues et toutes indemnités pour notamment compenser la non-exécution
du Contrat

La mise en ceuvre de ces dispositions dégage le Prestataire de [a totalité des obligations mises a sa
charge sans pour autant libérer te Client de ses propres obligations

Las Prestations de maintenance correctives sont précisées dans les Conditions Particuliéres

Les différentes Prestations concemées par la maintenance corrective sont les suivantes, sans que
celte liste ne soit exhaustive :

Les interventions de dépannages,
+ La réalisation de travaux correctifs ou modificatifs,
s Les interventions avec |'assistance d'un « constructeur ».
« La foumniture de piéces de rechange

A défaut de précisions dans les Conditions Particuliéres, ces Prestations seront réalisées aprés
acceptation du devis présents préalablement par le Prestataire ou selon V'attachement signé par le
Client ou le cas &chéant en cas de demande exprasse du Client

Dans I'hypothése ol une intervention non comprise dans les options retenues par le Client aux
Conditions Particuliéres s'avére nécessaire pour dépanner I'Installation, celle-ci sera facturée au
Client suivant le tarif 2n vigueur au moment du dépannage.

Les déplacements et travaux résultant d'incidents non imputables aux Instaflations couvertes par le
présent Contrat ne sont pas inclus dans la redevance de maintenanca et seront facturés en
supplément.

Le Prestataire s'engage a

Noter dans son rapport d'intervention les Prestations réalisées en maintenance préventive ou
corrective.

» Noter dans ce méme rapport toute ancmalie rencontrée par ses techniciens lors de leur
intervention correspondante sur site

« A fournir s'il 'estime nécessaire, toute proposition pour parfaira au bon fonctionnement et & la
fiabilité de I'Installation.

Un double du rapport d'intervention signé par le Prestataire est remis au Client aprés chaque
intervention La technicien du Prestataire fera signer au Client un attachement de travaux a l'issue
de son intervention. A défaut de signature, F'attachement sera transmis par le Prestataire par mail,
le Client disposera a réception de I'attachement d'un délai de cinq (5) jours ouvrables pour émettre
des éventuelles réserves. En I'absence d'émission de réserve dans le délai précité, I'intervention est
réputée &tre validée, sans réserve

Sauf mention contraire dans les Conditions Particuliéres. le Client s'oblige 4
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Mettre a disposition du Prestataire un local fermé pour permettre le stockage de consommables,
piéces da rechange, outillages  Ces locaux sont clos, munis de serrures, isolés conformement
4 la legislation en vigueur, couverts et débarrassés de tout matériel génant at/ou susceptible de
géner le Prestataire

Assurer & ses frais, fa sécurit3, le gardiennage des Installations et locaux, at assumera I'entiére
responsabilité des sonséquences de tout acte de dégradation, vol vandalisme etc qui serait
commis sur le site

Veiller a Ia conformité réglementaire et normative de ses Installations, conformément & la régiementation
en vigueur, a venir, ou imposée par l'évolution du cadre réglementaire 2n assumant la responsabilité
financiere et opérationnelle qui en découle Cette obligation englobe
+ L'entretien 2t la mise & niveau des Equipements
© La réaiisation, 3 ses frais, de tous les travaux ou medifications nécessaires
L exécution des opérations de contrBles et vérifications périodiques, a I'exception de celles
expressement incluses dans le plan de maintenance convenu avec le Prestataire comme en étant
3 sa charge
Souscrire toutes assurances utiles contre les risques découlant de I'existence des Installations,
et de maniére générale & assumer ltoutes les obligatons mises a sa charge en sa qualité de
propriétaire et/ou d'axploitant des Installations,

Cammuniquer au Prestataire toutes les procédures d’accés & son établissement at 3 ses
Installations nécessaires 4 Ia réalisation des Prestations

Régier la prix des Prestations prévues au Contrat dans le délai contractuel

Réserver au Prestataire ies plages horaires nécessaires & la réalisation des Prestations et
notamment un nombre de jours consécutifs par an compatibie avec la réalisation des obligations
mises a la charge du Prestataire,

Ne pas confier a un autre Prestataire une quelconque Qpération de maintenance sur les
Installations concernées par le présent Contrat.

Foumir les combustibles, fluides, dépenses d'énergies concemant le fonctionnement des
Installations ainsi que I'éclairage

Foumir tout outillage particulier sur demande de Prestataire (élévateur, échafaudags )

Il st expressément convenu entre les Parties que le Client autorise le Prestataire. exclusivement
dans le cadre de la mission confiée, a I'utilisation gracieuse de ses moyens de manutention st de
levage, sous réserve que le personnet du Prestataire dispose d'un titre d’habilitation correspondant.

Le Client doit avoir communiqué au Prestataire, préalablement & la conclusion du Contrat, toute
information et documentation nécessaire 4 l'exécution par le Prestataire des Prestations qui font
l'objet du Contrat, notamment les documents suivants :

Les éventuels rapporis précédents des visites périodiques

Les carnets d'entretien

Les pians de recollement, schémas de principe, fiches techniques disponibles sur le

site

Les documents ayant servi de base aux éventuels contrats de maintenance

existants

Les proces-verbaux de réception des ouvrages

Les rapports de controle réglementaires périodiquies des deux derniéres années

Le réglement intérieur du ou des sites

Le Client doit auss porter & la connaissance du Prestataire, préalablement a la conclusion du
Contrat, toutes les Conditions Particuliéres d'exécution des services liées au site ou aux
Equipements faisant 'objet de l'intervention du Prestataire (normes de sécurité du site d'intervention,
dangers éventuels liés aux Installations et/ou Equipements avoisinants, etc.) et le tenir informé de
toute eévolution de ces conditions
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Le Prestataire pourra 2 tout moment rafuser d exécuter les services faisant ['objat du Contrat s'it
2stime que certaines conditions de réalisation des services ne sont pas réunies, en particulier si
lesdites conditions sort relatives a la sécurits

Las Parties établissent, a l'inihative du Clisnt, un plan de prévention conforme aux dispositions du
Cade du Travai

Le Prestataire pourra sous-traiter tout ou partie de ses Prestations conformément a la raglementation
en vigueur

Le Contrat 2st conclu intuitu personae 2t ne peut en aucun cas faire I'objet d'una cession. totale ou
partielle a titre onéreux ou gratuit, 3 quelque titre que ce soit sans I'accord exprés de autre Partie
sauf cesslon ntra-groupe

La Contrat sera librement cessible par 'una das Parties a une société affiliée, qu =lle contrdle ou qui
la contrdle (le sontrdle &tant par l'article L.233-3 du cede de commerce) sous réserve d'an aviser
'autre par letire recommandée avac avis de reception

Article 9.1 - Prise en charge des Installations

La descriptif de I'nstallation 3 maintenir ast précisé dans les Conditions Particuligras

Le Prestataire réalisera dans un délai de 3 mois a compter de |a date d'=ffet du Contrat, ou lors de
la premiére phase d'sxecution du Contrat, un rapport de prisa de charge des Installations parmettant
de recenser les Installations, évaluer leur état. ainsi que leur sécurité, et vérifier leur conformité 3 la
reglementation en vigueur

Ce rapport sera &tabli 2n prenant en compte uniquernent les informations visibles et accessibles au
moment de Finventaire. || est entendu que le Prestataire ne peut garantir la détection de vices cachés
de Fnstallation, qui pourraient uniqguement se ravéler a la suite d'une exploitation plus ou moins
prolongée, telles que des déficiences internes des Equipements st/ou des performances internes
non identifiables lors de 'inventaire initial

Las Parties reconnaissent que la découverte de vices cachés peut survenir tant de ta part du Client
que du Prestataire. Ainsi, la Partie ia plus diligente s'engage a notifier I'autre Partie de la découverte
d'un vice caché dans un délai maximum de 7 jours suivant sa deétection, par un moyen de
communication écrit. Suite a cette notification, la prise an charge des codts liés a la correction de
ces vices cachés sera entiérement a la charge du Client Cela inclut, sans limitation les réparations,
les ramplacements, at les codts y afférents nécessaires pour remédier au vice caché

Le Prestataire identifiera dans son rapport ies anomalies constatées, notamment, les non-
conformités réglementaires ou en lien avec la sécurité des accés, les obsolescences caractérisées
ou & venir, les mises 4 jour du descriptif guantitatif de I'installation. Ce rapport de prise en charge
mentionnera les réserves éventuelles du Prestataire at constituera un document contractuel faisant
partie intégrante au Contrat

Le cas échéant, le Prestataire amettra les devis ou avenants, nécessairas a la régularisation de ces
anomalies En cas de refus de signatura par le Client, le responsabilité du Prestataire ne saurait &tre
angagée et il disposera de |a possibilité de suspendra immédiatement ses Prestations jusqu'a ta
mise en conformité de I'Installation

Tout écart constaté entre le descriptif de I'Instailation et le rappaort de prise en charge, entrainerait
de droit I'exclusion du bénéfice du Contrat pour lesdits matériels
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Dans fe cas ou le Prestataire n'sffectue pas d'inventairs et que le présent Contrat est conclu sur la
base d'un inventaire fourni par le Client. Le Prestataira pourra surseoir a 2xécuter sa Prestation de
maintenance en cas de divergence entrs les documents fournis et/ou de |'stat de I'Installation sans
que sa responsabilité ne puisse étre angagée

Dans le cas o le Client informerait le Prestataire de sa décision de ne pas réaliser les travaux de
misa en conformité -

{a) L'Equipement concerné ne pourra faire l'objet des Prestations prévues au présent Contrat
(b} La responsabilité du Prestataire ne saurait dtre engagée pour défaut de maintenance ;
(¢} Le Prestatarre est en droit de resilier le présent Contrat sans préavis par lettre recommandé

avec accusé de réception

Article 9.2 = Modification de I'lnstallation

Taule modification de I'installation wisse aux Conditions Particulisrss davra irmmeadiatemsit Strs
natifige par la Client au Prastataire 2| donnara lisu 4 la Sdaction &t signature d un avanant au orassn|
Contrat Cat avenant pracisera ‘es detais 4= la modification les ajusternznts @rifaires, ainsi que les
sventusls changements relatifs aux Prestations attendues du Srestatairs

Pandant oute la durse du Contrat, toute modification de tout ou partie de I'lnstallation faisant I'objet
du Cantrat de maintenance sans l'accord exprés du Prestataire entrainerait de droit 'exclusion du
penifice du Cantrat pour lesdits maténsls.

Les délais d'intervention du Prestataire sont définis aux Conditions Particulieres

La délai de d'intervention du Prestataire ne comprend pas le délai de résclution du dysfonctionnent
de 'Equipement 2t de sa remise en service.

Si cette resolution nécessite la prise en charge de coits autres que ceux Inclus dans fe prix, le
Prestatair= 2tablira un devis avant réalisation. Ce devis fera l'objet d'une commande par le Client.

L2 planning d ntervention de la visite praventive est modifiablz au maxmum sept jours avant la date
arevisionnzlle d'interverlion. Touts modification, annulation de lintervantion dans un délal infarsur
4 3201 |ours avant 1a date pravisionnzlle de la visite prévantive pourra faire 'apjet d'une facturation
au Cliznt

Les Conditions Particuliéres précisent les coordonnées du centre d'appel et de linterlocuteur du
Client.

Les délais d'axzcution/dintzrvention intégrent les sujétions techniques normalement prévisibles
decoulant des documents fournis pour la remise de l'offre, des devis relatifs aux interventions de
maintenance corractives au ponctuslles du Prestataire.

Les delais d'ax2cution/d intarvention du Cantral impartis au Prestataire sont pralongas d'une durée
equivalante aux décalages consécutifs natamment an raison de I'une des causes légitimes de
prolengation ci-apras énumerses, sans qua cetr2 liste ne sait axhaystive -

+  Les sujétions d'2xécution des Srestations non Idantifiables iors des visites pralables, et le cas
écheéant la découverte de caracteristiques diffarantes de celles indiquées par las documents et
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atudes fournis pour la remise de I'offre des dewis relatifs aux mterventions de Maintenanca
corrective ou ponctuelie du Prestataira,

Les sujétions d'exécution consécutives a la structur2 ou & la canfiguration des batiments
existants. et a leurs Installations st Equipements ofjsis du Contrat (présence d'Equipements
obsolates, mal entretenus 4 la prise en charge, nécessitant un chiffrage précis aprés état des
lieux ),

La présence de matériaux teis que le plomb, Famiante

Les travaux supplémentaires et/au modificatifs non prévus initialement dans le Contrat, mais
rendus nécessairas par des situations imprévues découvertes lors de I'exécution des Opéralions
de maintenance

Les retards causés par des retards dans la livraison d= materlaux ou de piéces de rechange
assentiels. soit en raison de retards de fabrication, de rinturss de stock ou de problemes de
transport

Las retards imputables au Client atfou 4 'un de ses Prestatares/ cocontractants/ sous-traitants.
notamment les retards dans la mise a disposition des ouvrages/Installations inclus dans le
Contrat.

Ies retards causés par des événements Imprévus tels gue des actes de vandalisme, des actes
de sabotage ou des accidents sur le site de maintenance,

Les retards causés par des problémes techniquas imprévus rencontrés lors de 'exécution des
travaux de maintenance, nécessitant das diagnostics supplémentaires ou des réparations non
prévues initialement,

Les gréves, les accidents les troubles résultant d'hostilités. de guerres, de révoldtions. les
cataclysmes, les incandies, les inondations atiou un cas de force majeure prévu 2 ol 2t

Les injonctions administratives et judiciaires de suspendre ou d'arréter les Prestations,

Les retards doparateurs Tigs au Contrat du Prastatars (tsl qu'EDF, ENEDIS et/ou
gestionnaires de reseauy, incluant des r=lards dans l2s macoordemeaiits ou la mise 4 disposition
par les gestionnairas ou entiles gestionnairas des fluides anergie)

Les retards d'autres prestataires sur le site ou dans la realisation de Prestations prealables
faisant l'objet d'un autrs Contrat,

Le retard dU 4 une interruption ou insuffisance des services de distribution des énergies
nécessaires au fonctionnement des natallatians Techniques objets du Contrat. & une
modification significative des caractéristiques physiques de ces énergies fournies ou aun
contingentement de ces énergies,

En cas de non-accessibilité du Prestataire a 'ensemble des locaux. sous résarve du respect par
ce demier de la procédure contractuelle d'intervention,

En cas de non-respect d'une des obligations du Client prévues dans e présent Contrat

De mamiére générale, tout dvénement a l'origine d'un retard dans les délais contractuels impartis
au Prestataire n'engageant pas la responsabilité de ce dernier

En zas de non-respect des délais stipulas dans le Contral, 1ant oour 18s miernvanions de maintenance
préventive, qua pour les dalais dintervention n cas de depannaga. e Client pourra appliquer des
panaiités de retard forfaitaires 2t libératoiras fixees 3 1/3000°7 du montant de |& redevance annuelle
HT par jour de ratard, aprés une mise ar demeurs rasige INfruciususs

L& montant cumulé des pénalités appliquéss au Prestataire au bire du Cantrat ne pourra exceder
chaque année un plafond da 5% du montant de la redevance annuelle HT du Caontrat Cas penalités
saront sxcusives de toute autrs indemnite a I'sgard du Chent du fait des manguements ainsi
pénalisés.
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12.1 - Responsabilité

La responsanilitd du Prestataire stou de 325 saus-AtANts 281 Srictament imitee 3k abigatons
Fuprassement définizs dans le Contrat. 2t aux falles ayérdes sammisss par son serzannz| lars des
nterventions stipul2es dans le aresent Canbrat 3t sselusivamant sui Pinstallatich axprassemanl
dnsignes

Le Prastatare aUsu s2s sous-tratants ne peuvent 3lra tenus responsanies du fanctionnzmant des
autres apparails ou squicemants has a ladite Instaliation i d2s sanssquancss financierss o autres
découlant dirsctemant au indiractament de tout dysfonctionnement ou secident impliquant ces
quinements

La miise 201 ceuvrz des Opérations de maintenance objet du présent Contrat, n'antraine aucune
presamption de rasponsasililé du Prestataire stou ses sous-traitants pour les éventuels dommages
qui fourraEnt-sg produrs

Cancarmant lNndemnisation des or2judices svanluallament subis par e Clienl cs damier 25! tepu de
prouver la f3ule imputable au Prastataire sffou ses sous-raitants sl de faurpir l'ansemble des
dacuments attestant ds la naturs 2t de 'atendue de 383 dormmages A défaut de fouriir ces Slémants,
orakants, e Prastatare svoy ses assuraurs ne seront pas fenus dindamniser les préjudicas
allzguas par' e Chent

En tout 2tat de cause, sauf disposions d'ordre pubhe contraires oy stipufations cantfactusiles
dercgatoirzs, la reasponsabilité dy Srastataira ns poura &lre racherchge au-dela du mortant anpusl
du Contral. Etam orécise, quan aucun cas |2 Srestataws n'sst rasponsable des dommages
Immateriais tels que prejudice. rouble Sommers@al queiconqus ou perta financiars de production,
Jexploltation, d'un marcha da clientéle de benaficas, ou o image de marque qui pourraent rasufter
de l'axacution du Cantrat

Sans préjudice des limites de responsabiité susmentionnées, il est expressément convenu que la
responsabilité du Prestataire est exclue pour les cas spécifiguement mentionnés : .

I 2st 2ntendu que le Client, en sa qualité de propriétaire ou agissant pour le compte de celui-ci,
conserve |3 garde et assume I'entiére responsabiiité de I'exploitation des Equipements visés par le
orasant Contrat.

12.2 -~ Assurances

Lz Prestatairs déclars atra 235072 sour couvrr les conNsauUences pécunianss de 1a Rasponsaniite Cile
Cantractuelle st Dalictuelle pouvant Iul incomber 20 raisan des dommagss corparels, matarisls. causes ay
Chant at aux Tiers. lant pendant qu'apras I'axécution des Srasations sy missions r=fatifs 3 s2s acnvitss,

Le Prestataire s'engage 4 fournir au Client une attestation en vigueur a la date de signature du Contrat et &
lui adresser les nouvelles attestations lorsque 1a derniére attestation fournie n'est plus en vigueur.

Le Client déclare &tre titulaire d'une police d'assurance Responsabilité Civile garantissant les conséquances
pécuniaires des responsabilités decoulant de I'exécution du Contrat.

Le Client ranonce 3 tous recolrs et se porte fort de la renonciation a tous recours de ses assureurs
conire le Srestalaire et contra les assureurs du Prestataire au-deld des limites et exclusions
mentionnéss au orésent article

=
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Lz Shantprand @ sa TN3rgs 1utss |25 3s3urarcas destnses 3 couvrir pendant tousz la durée du
prasant Contrat les Installations de tous les Asq. ars cendie. yandalisme, dagats des eaux.
b de maghing . ) pouvant les attaidrs ams gua las parfes financi#ras conséeutivas

La souscription d'une police d'Assurance « Bris de Machine » reste a la charge du Client

En aucun cas le Prestatairs etou ses assureurs ne sont responsables des pertes financiéres
consécutives a un Bris de Machine survenant sur Vinstallation maintenue.

Article 13.1 = Obligations en matiére d’environnement

Le Client s'engage & informer le Prestatare des ceontraintes de son activité en matiére
d'environnement an lui faurmissant notamment de fagon explicite la réglementation & laquelle est
soumise son axploitation dans ce domaine

Le Client reconnait devoir fournir au Prestataire :

. Tous documents relevant de potentiels ICPE (Installations classées protection environnement),
faisant I'abjet d'autorisation ou de declaration.

» Les DTA (dossiers techniques amiante),

« Les zones ATEX (atmosphére explosibie)

« De maniére générale, tous risques environnementaux devant étre connus par le Prestataira
L Prastataire s'engage a respecter toutes les régles en vigueur concemant sa propre activité chez
le Client notamment

+ Respecter l'envirannement at limiter I'empreinte environnementale de ses activités

» Raspecter les lois ot raglementations en vigueur relatives a la gestion et I'élimination des déchets
dangeraux et notamment |2 réglement REACH n°1907/2006 dans ses différentes mis23 3 jour.

«  Notifier sans délai au Client tout incident susceptible d'avoir un impact sur I'environnement
Article 13.2 - Obligations en matiére de sécurité

Ayant loute ntervention du Srestatairs sur lInstailation, les Paries statlissent, a lintiative Adu Client.
un plan de prayenton conforme aux dispostions du Code du Travail =n vigueur C=2 plan
dintarveantion st actualise oar les 2artias lors du rancuvellement dz chaque panode annueils

Le plan de prévention comprendra notamment les dispositions suivantes

La définition des phases d'activité dangereuses et des moyens de prévention spécifigues
comespondants

L'adaptation des matériels, installations et dispositifs 4 la nature des Opérations & réaliser ainsi que

la définition de leurs conditions d'entratien ,

Les instructions & donner aux personnels ,

L'organisation mise en place pour assurer les premiers secours en cas d'urgence et la description du

dispositif mis en place a cet affet par le Client ,
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Les conditions de la participation du personne!l d'une entreprise aux travaux réalisés par une sutre
en vue d'assurer la coordination nécessairs au maintien de la securité et, notamment, de
l'organisation du commandement.

Une analyse des nsques sera effectuée conjointement lors de la prise an charge des Installations at
pourra &tre révisée, a tout momant, pour tenir compte des éventuelles modifications

Toutes Informatons da quslgus naturs quzlle soit. notamment commergials ou =chniqus qusl
JUEN STt 30N SUppoIT 3t sun made ammunication. dwulguges snire les Parties dans le cadre
du presant Contrat, rastent la propl lusiva defa Fartie qui las divulgue La Partie racevant
I'nfarmation w'en ferz usags qua dans e sadte du présant Cantrat 2t davra la fstourner a la S artie
i |3 divulguge apras axécution ou sassation de calui-c|

Chanue Partie 3'angags 3 ne pas communiqusr 2 das Tiers, zana |'aceord 2xpras et oréalabis de
l'autrs Fartiz, et a n'utiliser que pour les besoins du Coniral les documants, donnaes, nfarmaiinns
etlogicials mis & la disposition de l'autre Partie saus quelque forma gus ce sait

Chaque Partie doit s'assurer que ces &léments ne sont divuigués qu'aux personnes qui en ont besoin
et doit les protéger comme les siennes

Cette abligation concerne tant le#s aspacts industriels et techniques que les conditions commerciales
et financiéres liées aux affaires de shagui Partie dont Faulre peut avoir connaijssance.

Les Farties se portent garantes du raspect de ces dispositions par leur personnel et sous-traitants
at conviennent que '=ngagement mutuel de confidentialité se prolongera durant trois ans aprés la
fin du Contrat, qualle gu'an soit la causs.

Au sens du Réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif
ala protaction des persennas physiques & I'egard du tratement des donnees 3 caractéra parzannel
=l a /2 librz circulation de ces données (« Rzglemant Ganaeal sur I3 Pratection des Donnsas » ou «
RGPD 4, le Prestataire st son Cliant sont tous deux responsables ndépendants pour les trateaments
de données mis en ceuvre.

Le Clisnt doit, pour sa part, assumsr ses propres responsabilités pour la conformité a la
tsglemeniation applicabis de ses pratiques de caollscte. de traitement et de transfert de données &
caraclars personnel. oour lesquelles il 2st le responsatble.

Dans e cadre de la mise 2n ceuvre des services 2t aux fins de fourniture da caux-ci, e Prestataire
lraite fes données 3 caractére personnal das =mployes du Client, & savair ses nom, orénom, adresse
courfisl prafessionnells, numé de tisphone Jortable le cas acheant st fonction 3u sein de la
atructurs cliants

Lz raitement de ces données 2st nacessairs aux fins de resouct des intersts tagitirnes du Prastataire
Jaxacuter le Tontrat le liant au Chant. Far aillsurs, e Prestatare ost suscaptible d adresser des
communications slectronigques aux amployss du Chent afin de les informer de actusiités et
2venements du Grouge FAUCHE. Cas communications peuvant 2tra adressess par la Pr ire
au fa 30ciete JP FAUCHE INVESTISSEMENTS sométe méra du Groupe FALGHE

Les persannes concamaes pauvent néanmains s'opposer a la recepuon dz 1alleés communications
u & I3 ransmisgion de donnses 3 la socigte JP FAUCHE (NVESTISSEMENTS a cat effst en
sadressant au délégué 3 la protection des donnéss du Prestatare, e cabinat d'avocats At en
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adressant un courriel 3 'adrasse dpo@iauche com ou par vole sostale au 40 rua du japon, 31400
Taoulouse

Les données 3 caractére personnel des amployes du Client peuvant étre Cormmunicusss 3 des sous-
Iraitants, =t notamment des Prestataires Informatiques en charge de 'hacergement et de la
maintenanca du systéme d'information du Prestataire,

Las donneas 3 caractars parsannel peuvent agalemant stre communiquéss a d'autres sacizes du
Graupe FALUCHE, 2t notamment 2 sociéte JP FAUCHE (NYESTISSEMENTE socigte mere du
Groupe FALICHE dans le cadre d2 Prestations foumies par czlla-l auprds de 235 fliales. Ces
societas ont pris acte Ay s2m duns cenvantion, de leurs réles raspactifs dans le cadrs de cette
communication de données

Pour davantage d'informations sur les traitements de données & caractére personnel réalisés, les
smployés du Client peuvent prendre connaissance de |a Politique de confidentialité disponible sur le
site  hitps Swww. fauche comvpolitigue-de-confidantialite/

Pendant toute la durée du Contrat, le Client et le Prestataire s'angagent a se conformer aux lots
anticorruptions frangaises et intemationales applicables

Il ast interdit au Client et au Prestataire, leurs filiales, administrateurs dirigeants employes, agents,
prastataires de sefvice, cocontractants et touts personna 3{issant en s0n NOM Ou sur San
autarisation, de donner, propassr & quiconaqua ok de solliciter au accapter de quicongue, directamant
ou indiractement. qusique avantage gue se sait, dans le but d'exarzar une |nfluence indue sur les
actions ou décisions d’une personne physigue ou morale dans le cadre du Contrat, et notamment
de sa signature, son exécution ou sa résiliation

Pendant toute la durée du Contrat, le Client et le Prestataire s'engagent a répondre de bonne for et
dans un délai raisonnable aux demandes d'information et questionnaires adressés par I'autre partie
dans le cadre de son dispositif d'avaluation des tiers.

Article 17.1 —Résiliation pour faute

Chacune des Parties pourra prononcer [2 résiliation du Conirat 20 cas de manguemernt par lautre
Parie a ses ooligations. dans un déiar de quinzs (15) jours calandaires, 3 comptar d'une mise en
Jemeure sffectuds par letire recommandes 2vac avis de récaption, resiEs s31s =izt

Le Prestataire pourra prononcer 1a résiliation du Contrat de piem droit et sans mise en demeure préalable |

En cas de non-paiement des faclures, sans préjudice de tous dommages et
I'appiication das intéréts de ratard,

En cas d'Intervention technigue effectuée par des Tiers sur le matériel confié au
Prestataire sans autorisation écrite de celui-ci, sous réserve de dommages et
intéréts qui pourraient étre dus a |'une ou I'autre des Parties en suite de cette
résiliation,

En ces de procédures colleclives, cessarion d'activité |

Article 17.2—= Résiliation sans faute

=
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Chacune des Parties pourra prononcer la résiiation du présent Contrat aprés narification oar lettre
recommandée avec avis de réception, dans les cas suvants

»  En cas de désaccord persistant plus d'un (1) mors sur les conditions de réajustement et/ou révision
du ou des Prix visés au présent Contrat
*  En cas de suspension de plus de trois mois (3) mars, a la suite d'un cas de force majeure au sens de

Paur canvenance moyennant le respact d un préavis de trois (3) mais notifie par lettre recommander
avec avis de réception

Article 17.3- Conséquence de la résiliation du présent Contrat

La résiliation du prasent Contrat ne fera pas obstacle pour I'une ou l'autre des Partie. & 'exercice de ses
draits @ dommages et intarats et recours

En 35 de 23iffation antizipée du Contrat a l'initiative du Client, sauf faute du Prestatarre, une indemnite égale
a ld valeur du solde @i 3y titre de la maintenance pour 'année civile en cours sera versee par le Client a titre
d'indemnits forfaitaire 4= rupture.

L2 periode de réversibilite désigne Ia phase terminale du Contral de maintenance durant laquelle te
Prastataire collabore étroitement avec le Client ou un Tiers désigné par celui-ci. afin de faciliter une
transition fluide et efficace des services de maintenance

Cette collaboration comprend la transmission de toutes connaissances, documentations, et
ressources techniques nécessaires a la continuit: des Opérations de maintenance sans intzrruption,

Il est axpressément convenu que les codits associés a la mise en ceuvre de la pénode de réversibilite
ne sont pas inclus dans le présent Contrat de maintenance, excepté si des dispositions spécifiques
sont mentionnées dans les Conditions Particuliéras du Contrat.

En |'absence de telles dispositions, tout 3oulien, assistance ou service fourni par le Prestataire dans
12 cadrz2 d= {a periods de révarsibliits fera I'sbjet d'une facturation separée, conformément aux tarifs
=N iguaur ou A un accord spacifique concly entrs le Clisnt et le “rasiatare

Article 19.1 - Force majeure

Sont reconnus comme cas de force majeure, les évenemants extérieurs, imprévisibles, et
imésistibles conformément aux critéres établis par l'articte 1218 du Code civil,

Celta cat2goris comprand, sans s ¥ fimiter. les incidants suivarts  incendies inondations, amautes
canfiits armeés, penuie de main d =uyre specialisee ou de matiarss pramigres. in tarruptions ou
retards dans s fransports. actes de sabotage; mouvements de gréve, lock-out altaques
Infarmatiques.  sxplosions,  s&ismas mtervanfions  legisiatives oy réglementairas, absence
dobtention des autorisatons administratives Necassaras, action ou carence das sarvicas pullics au
des pouvonrs cublics, actions de Tiers, ains| que les epidémies ou pandémiss

La survenance d'un tel événement suspend I'execution du Contrat pendant la durse de I'événement.

En ¢as de survanance d'un zasde force majaurs. |es Parties 3'2ngagent a 2 pravenir mutuellement
le plus rapidement possible, 3 indiquer l2s sensaquences sur les conditions d'axaaution du Contrat,
=L fare toute diligence pour limiter les affets desdits 2vénaments
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Le Contrat reprendra ses pleins =ffets lors de Ia disparition de la cause de suspension 2t sera
prolongé d'une durée égale a celle des empéchements.

massd Uf dalan de trols meis (3) mois Vampachament s2a ~pnsidess camms dafinil 2u sansdes
dispasitions d= articls 1213 du code sivil. at |2 Contrat sara ~2silis de g dmit
sara aoplicable

Article 19.2 = Clause de réexamen

Dans ‘hypothése ol dss crconstances mpravisibles par des Sarties agissant svac diligence. tant
an gs Qui concams [Bur naure que ieur ampleur  viendraient modifiss substantiellsment 88
conditions d'skacution du Cantrat. en pafticuller 2n ralsan d'svanamants ligs & '2valution du contexie
mendial actual (tel que notamment [‘apoarition d'un Nouveau sonfiit, levalutian d'un canflit Sxisian,
la pandermie de Cowd-19 ou toute autre pandemie | 3iNS) que 125 mesyrss ‘aglemantaifses prises
an reponse. od =ncors 2n rason J'ung Nalsss significatia des codts des matdies pramisres 08
penutas de ces dermires. stioy de ratards dans a liutaison des fournitures attnbuables 3 ces
pénuries ou 3 des problames de wansport. | les Paries s'engagant & susluss de bonne fol los
réparoussicns ds ces orconstances, notammant sy ies plans fnancler &t des détais

Le cas échéant, les Parties s'accorderont, par le biais d'un avenant au Contrat, sur les conditions de
prolongation des délais et sur la prise en charge, totale ou partielle, des colls supplémentaires
directement engendrés par ces circonstances. A défaut d'aceord trouvé dans un délai d'un (1) mois,
les Parties pourront résilier le Contrat.

Le Contrat sera rég: et interprété suivant le Droit Frangais

Tout différend relatif au présent Confrat, et qui n‘aura pu atre réglé a l'amiable, sera de la
compétence exclusive du Tribunal de commerce de MONTAUBAN (82).

Il ast expressément précisé gue font partie intégrante du présent Contrat, le sommaire et les
définitions, ainsi que les annexes suivantes

. Annexe 1 - Charte « Engagements de service » du Prestataire
»  Annexe 2 — Régles d'or sécurité FAUCHE
»  Annexe 3 - Politique RSE

La Client daclare aveir pris connaissance du Contrat et an accepls loutas ses disposifions sans
raserva |l 2st ent2ndu que chague clauss constitua un alémant assantial du Contral, Indispensable
4 Paccord =ntra les Pardies  aucune clause e peut Stre considarse somme superflug ou de plre
torme En cas de nullite dune clause du Contrat, les autres clauses demeursnt olenement
applicables

Le piésent Cantrat annule st remplace outs dizposilion contenua dans un document concarnant
['abjat du Contrat 2t qui aursit 22 =tabli antarisuramant a fantrée an vigueur du prasent Contrat.
Toute modification au prasent Contrat ne pourra 3e fairs que par voe 4 avenant ecrit diment signe

par les représentants des Parties

Tout ajout ou manhion manuscnte au présaril Contral quin indiquerait pas sans mentian =xplicite le
nombra de mots tiffés, joutés ou supprimes, sans le paraphe des deux Partles spaciiguament
appasa pour valider cette madification, sera considérs cemme nulle et sans sffet.
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Las conditions énoncées dans le Contrat demeureront

Inchangees st an vigueur teiles guelles Les
termes du Contrat s appliqueront sans modification
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Caractéristique essentielles certifices

Engagement principaux

Spécialisation et qualité de
Vorganisation de l'activite

Le Prestalaire s'engage a disposer dune
organisation  spécialisée, notamment dans la
maintenance des Equipements et assurant la qualité
des Prestalions fournies

Qualité de I'accueil

Le Prestataire s'engage a s'identifier parfaitement et
A assurer un accueil téléphonique spécifique et dédie
au service de maintenance avec un numeéro d'appel
Unique.

Compétence du personnel

Le Prestataire s'engage a missionner des techniciens
habilités el spécialisés dans la maintenance des
Equipements aupres de l'exploitant.

Adaptation des moyens materiels

Le Prestataire s'engage & savoir uliliser les outils
logiciels spécifiques que pourrait detenir le Client (et
dont ce demier ['a tenu Infarmé avant la signaiure du
Contrat) et a disposer de tous les autres moyens
matériels nécessaires & la maintenance des
Equipemenis.

Prise en charge des Installations

Le Prestataire s'engage a évaluer, aprés une periode
de prise en charge, les éventuelles difficultes
d'exécution de la maintenance des Equipements,
notamment en matiére de sécurite, de quantitatif et
d'état de fonctionnement des matériels objet du
Contrat.

Les délais d'intervention

Le Preslataire s'engage & propaser et & assurer les
interventions de maintenance corrective dans les
délais définis dans le Contral.

Les Prestations techniques de
vérifications périodiques et de
maintenance

Le Prestataire s'engage a maitriser toutes les
Prestations de vérifications périodiques et de
maintenance des Equipements dont elle a la charge.

Plan de progrés

Le Presiataire s'engage dans le cadre de sa polilique
d'amélioration continue & proposer un plan
pluriannuel d'investissement portant notamment sur
la performance des Equipements et sur la veille
reglementaire.

\arsion 10LFII5—

— Page 363ur 39

ParaphesS\u)



Avant mon interveantion. les risques ["$valuzra
Ja pos Connaissarce u nian de g
b realse une aralyse e nsai,
P 02esficlé oup actue

2 Ma=s EPI je portarai
2 wets les EF) adaptes 3 a saual
s esoeater e port des £°)

3 Les chantiars, je baliseras
Cenrder @ zone Je 13viex pour prevenr
rterientior 2 actnaue)

nsgues nacalle excavalian

4. L'glectricité je cantréterai
le nets 2 securntd 1 nstailatan 5
Jotihse mor VAT pour venter 11

I ATEIVENIN (2002S 3YGIr applique 1a regte 02
=nee de lersen

5. La manutention manustle |e limiterai
J applique 125 bors gestas ot es bunnes postures
]l Je divse ‘es charges !orsaue © 23t nessible
U le prwdégie @ manutenzion 4 7

8 Lamanutention mécanisée je favorsarat
Je dispase d'ure autansalion de conduite
Je respecte la charge maximale autonsée 2t e cor Ju casque et de fa camnurs
Je miassure que le matérel 3 até venfie

7 Les travaux en hauteur je maitriserai
Les achelles 2t escabeaux ne sunl pas des pastes de travan
Je venfie : etat du maténel avant de i utiliser
Je porie te harnass =t le casglie averugulaire lorsgue nece:

aire

8. Les siuations dangerzusas. presqu'acciden:s. je signalerai
i Je préviens toute situation tarqereuse au o 1 accidenis
Jer informa ma hiérarchie pour trouver des solutions afin d'éviter accident

9 Le code de la route, je cespecterai
Je ne conduis pas sous effel de raicool 2y substances psycroactives
J= n'utihise pas e téléphore au volant
le venfie requlierement I'atat de mon sehicule at je m'assure de son entretien

Yarson 1/0420258— ©

Paraphesgm
Accist — . -

antrat Maintans




v

Version 1/04/2025— o— Page 38 aur 39 Paraphw

FAUCHE

AXFTELLAD e 4T dite

Destnataras
Dsecleurs Régianaux Directours Agences Resaomsables sarvces supports
Copsa pout idormation  Duection Gérerale

Politique RSE
Hotre palitiqus RSE

Zer de 50 ans dowsterce ‘e Groupe Fauché accompagne lps enfrprses A les codeclles
ocublgues st iamisrales 30 JUCkGAan «r eur acpoitant des solubans ol setices a lererge sut nute
la<haina de Jakew — concepbon reglsalon TARERINCE - Lol sccelemr 'a reveiyan anargelique
rdrspensabio 4 & 'ulte _ortre l¢ Thargumert timabque

L deerarche RSE o5t ure des valewss loncamrentates fo « ADN 2u Groupe Fauche entraprise & taille
Fumame, fondea sur un modew TacEfra agite 8 paricpat! 3w des circults 20 des o Sowls
el agussee 4 un maillage lermonal gt chatlue dure Zenlsine awnplantaiors 3l sy s e nos
clherts 213a rgs cefaborateurs

£n tant ju aclewr ooo-responsabm ot sOuGELE des anpEux soctetaux ‘e JouDe Fawche rscrt a
demarcre RSE dars 30 stratege 3 long erme

Celle puiigue RSE - ax2e sur ‘a momclor A amaehosboy “onbnue tes ros oders du
Qevmoppermen! Surapis - pocmigue Erwrsnrerrest Socaal Scaetal - sse A guiter 105 AChons
an rallara de duabdte dathiguae @ de ozperasatiis somae 21 31igner acondule ce nes activtes
sur lez aMEries de nos parfies pronartes leul sn zontrbuant au Jdéraloppamant durabie Je matrz
sectmur

S gupus ‘onglemps déja '3 canduite de nos activies 5 PSCHE pimnement Jans @ ‘espect June
fefmArehe jesponsatie et £ gue op mabars @ développemant chirable 81 au SBur de NOs
tons, | 8 ela deciss Ho ey ‘es appretender of 'es st Jans ce cadro

Ams1 notre Patbque RSE Groupe s apbule 5ul m sCCke COMMmunN regroupant ncs ignes practhpces
véchnees 3ce o sulow e § eneux

Un gmuman expend el
C arankiant,

Pruomotn do la dransite, de
Féogmhlé rarn chasies od de La secunle, fv
il e b

Noto d’ n"202314 — Di Génorale — “aoe | 2

Contrat Maintenance CVC et GE - Ehpad Bon Accueil




varsion 1/04:2025—~

Contrat Maintenance CVC &t GE - Enpad Bon Aceueil

FAUCHE

STl
O30y "L

wnten

Deploiement de Paiitique RSE - Mode Jperatoirn

Flliwa g @ Cordg Se Dirocton A anamos
el RISE sl ¢

Tecien

§ Ehae s

b=

Nt comotons = ol sl Jrumr

e

Sl =

TS oot

15 Frangors

Mieman 0 LMK ichints
3 AERIGT MUK b SedisterEg
~ESCe) O e

Note Tintermannm o Syc= far )

M A =y

Hermnce— Page 38 sur 39

Tl 50 rhtigar s

e S L

[ ParaphesS_'\Ev\




18/06/2026 15:14 Accusé de reception

Accusé de réception d'un acte en préfecture

Décision n°2026.011 : EHPAD BON ACCUEIL - Contrat de maintenance

Objet de l'acte : CVC + groupe électrogéne passé avec la société Electricité Industrielie
JP FAUCHE

Date de décision: 09/06/2026

Date de réception de |'accuse 18/06/2026
de réception :

Numéro de l'acte : DEC2026011

Identifiant unique de 'acte : 012-261201073-20260609-DEC2026011-AU

Nature de |'acte : Autres

Matieres de l'acte : 1 .4
Commande Publique
Autres types de contrats
Date de la version de la 29/08/2019

classification :

Nom du fichier : DEC2026.011.pdf ( 99_AU-012-261201073-20260618-DEC2026011-AU-

1-1_1.pdf)

Annexe : DEC2026.011 EHPAD ST CYRICE Contrat de maintenance GE avec la
société EI JP FAUCHE.pdf ( 99_AU-012-261201073-20260618-
DEC2026011-AU-1-1_2.pdf )
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